
 

Inquery® - Umfragesystem 

 

 

  

Firma  Erstelldatum Start Befragung Ende Befragung 

Schweiz Tourismus  08.11.2019 10:46 08.11.2019 10:49  

Befragung Teilnehmer Erste Teilnahme Letzte Teilnahme Ø Teilnahmezeit 

Responsive Website 2019 5966 15.11.2019 12:24 04.12.2019 13:31 7:29 Minuten 

In welcher Phase der Ferienplanung befinden Sie sich 
gerade? 

  

 Abs. Rel.  0% 100% 
 

Ganz am Anfang. Ich suche Inspiration und überlege noch, wo es hin 
gehen soll 2781 53,02% 

 
Ich hbe mich schon für einen Ort entschieden, aber noch nichts gebucht 711 13,56%  
Ich habe bereits gebucht und plane nur noch die Details 638 12,16%  
Ich bin bereits im Urlaub 99 1,89%  
Ich plane zur Zeit keinen Urlaub 1016 19,37%  
n 5245   
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Gästekategorie (Multiple Choice)   

 Abs. Rel.  0% 100% 
 

Smartphone 2784 46,66%  
Tablet 1256 21,05%  
Desktop Computer 2923 48,99%  
n 5966   

Gästekategorie   

 Abs. Rel.  0% 100% 
 

Ich habe noch nie Ferien in der Schweiz verbracht 967 16,21%  
Letzter Aufenthalt in der Schweiz liegt mehr als 10 Jahre zurück 647 10,84%  
Gelegentlicher Feriengast in der Schweiz (1-3 Mal in den letzten 10 Jahren) 

1325 22,21% 
 

Regelmässiger Feriengast in der Schweiz (4-9 Mal in den letzten 10 Jahren) 
1116 18,71% 

 
Intensiver Feriengast in der Schweiz (mindestens 1x pro Jahr) 1911 32,03%  
n 5966   

Wann haben Sie die Website zum ERSTEN Mal besucht?   

 Abs. Rel.  0% 100% 
 

Bin heute zum ersten Mal hier 903 15,14%  
Erstmals innerhalb der letzten 12 Monate 1341 22,48%  
Erstmals vor mehr als einem Jahr 848 14,21%  
Erstmals vor mehr als drei Jahren 1133 18,99%  
Erstmals vor mehr als fünf Jahren 1741 29,18%  
n 5966   
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nützlich / hilfreich    

Ø 4,10 Abs. Rel. 0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 26 0,57%  
2 [2] 126 2,75%  
3 [3] 716 15,62%  
4 [4] 2235 48,75%  
trifft sehr zu 5 [5] 1482 32,32%  
n 4585   

    

informativ    

Ø 4,13 Abs. Rel. 0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 31 0,68%  
2 [2] 105 2,29%  
3 [3] 653 14,25%  
4 [4] 2256 49,21%  
trifft sehr zu 5 [5] 1539 33,57%  
n 4584   
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„immer einen Besuch wert“ / aktuell   

Ø 4,09 Abs. Rel.  0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 33 0,72%  
2 [2] 137 2,99%  
3 [3] 841 18,35%  
4 [4] 1962 42,81%  
trifft sehr zu 5 [5] 1610 35,13%  
n 4583   

    

 
verbreitet positive Emotionen   

Ø 4,11 Abs. Rel.  0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 39 0,85%  
2 [2] 135 2,95%  
3 [3] 776 16,93%  
4 [4] 1971 43,01%  
trifft sehr zu 5 [5] 1662 36,26%  
n 4583   

    

inspirierend    

Ø 4,09 Abs. Rel.  0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 42 0,92%  
2 [2] 113 2,47%  
3 [3] 810 17,67%  
4 [4] 2046 44,64%  
trifft sehr zu 5 [5] 1572 34,30%  
n 4583   

    

passt zur Schweiz    

Ø 4,20 Abs. Rel.  0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 46 1,00%  
2 [2] 92 2,01%  
3 [3] 633 13,80%  
4 [4] 1922 41,91%  
trifft sehr zu 5 [5] 1893 41,28%  
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n 4586   

    

glaubwürdig    

Ø 4,19 Abs. Rel.  0% 100% 
 

trifft überhaupt nicht zu 1 [1] 32 0,70%  
2 [2] 87 1,90%  
3 [3] 635 13,85%  
4 [4] 2074 45,24%  
trifft sehr zu 5 [5] 1756 38,31%  
n 4584   
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Die Website ist sympathisch 

Ø 4,26 Abs. Rel. 0% 100% 
 

stimme überhaupt nicht zu 1 [1] 29 0,63%  
2 [2] 84 1,83%  
3 [3] 553 12,06%  
4 [4] 1921 41,91%  
stimme voll und ganz zu 5 [5] 1997 43,56%  
n 4584   

  

Die Website macht Lust darauf, Ferien in der Schweiz zu verbringen  

Ø 4,31 Abs. Rel. 0% 100% 
 

stimme überhaupt nicht zu 1 [1] 43 0,94%  
2 [2] 86 1,88%  
3 [3] 523 11,40%  
4 [4] 1670 36,42%  
stimme voll und ganz zu 5 [5] 2264 49,37%  
n 4586   

  

Wenn ich jetzt Ferien planen würde, käme die Schweiz als Ferienland in die nähere Ausw ahl 

Ø 4,23 Abs. Rel. 0% 100% 
 

stimme überhaupt nicht zu 1 [1] 43 0,94%  
2 [2] 151 3,29%  
3 [3] 696 15,17%  
4 [4] 1537 33,51%  
stimme voll und ganz zu 5 [5] 2160 47,09%  
n 4587   

  

Meine nächsten Ferien würde ich gerne in der Schweiz verbringen  

Ø 4,28 Abs. Rel. 0% 100% 
 

stimme überhaupt nicht zu 1 [1] 38 0,83%  
2 [2] 121 2,64%  
3 [3] 694 15,13%  
4 [4] 1395 30,42%  
stimme voll und ganz zu 5 [5] 2338 50,98%  
n 4586   
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Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie die Webseite einem Freund oder Bekannten weiterempfehlen? 

Ø 7,99 Abs. Rel.  0% 100% 
 

0 [0] 36 0,91%  
1 [1] 29 0,73%  
2 [2] 52 1,31%  
3 [3] 111 2,81%  
4 [4] 111 2,81%  
5 [5] 256 6,47%  
6 [6] 235 5,94%  
7 [7] 452 11,43%  
8 [8] 706 17,85%  
9 [9] 480 12,13%  
10 [10] 1488 37,61%  
n 3956   

Bitte ordnen Sie sich nun jenem Gästetyp zu, der am besten zu Ihnen am besten passt. Beziehen Sie sich dabei auf 
Urlaub in der Schweiz. 

 Abs. Rel.  0% 100% 
 

Aktivurlauber Sommer mit Fokus Sport 351 8,79%  
Aktivurlauber Winter mit Fokus Sport 394 9,87%  
Genussurlauber Sommer mit Fokus Ruhe, Erholung und Natur 732 18,34%  
Genussurlauber Winter mit Fokus Ruhe, Erholung und Natur 307 7,69%  
Urlauber mit Fokus Sehenswürdigkeiten der Schweiz entdecken 747 18,71%  
Luxusurlauber 61 1,53%  
Kultururlauber 200 5,01%  
Wellnessurlauber 212 5,31%  
Städteurlauber 188 4,71%  
Familienurlauber 662 16,58%  
keines davon trifft zu 138 3,46%  
n 3992   


